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z dnia 44.06,2418r.

zAsADY REAL|ZAG,| PoJEDYNczYcH TRANSAKGJ| PłlTN|czYcH w BANKU sPÓŁDz|ELczYM w GoRercAcH

Postanowienia zasad okreś|ają warunki i tryb realizac|i tran3Ji<cji płatniczych z|eceniodawcÓw nie posiadając'ch w Banku
rachunku bankowego.

Użyte w zasadach okreś|enia oznaczają. 
u,.

1) Bank- Bank spÓłdzie|czy w Gorzycach z siedzibq w Go|zycach' u|' Koście|na 2,|a, +350, e-mai|: info@bsgorzyce.pl,
ktÓrego akta rgjestrowe przechowywane są w sqdzie Rejonou,ym w G|iwicach, x Wydział Gospodarczy Krajowego
Rejestru sądowego, wpisanym do rejestru pŻedsiębiorcÓv pod numerem KRs 0000068608, N|P 6470515667;

2) Bank beneficjenta - bank |ub inny dostawca uslug płatniczych prowadzący rachunek platniczy odbiorcy transakcji
platniczej;

3) Bank pośredniczący - bank |ub inny dostawca u8fug platniczych, z KÓrego usfug kozysta bank z|eceniodgwcy
kierując Pfekaz do banku beneficjenta;

4) Bank z|eceniodawcy - Bank, ktÓry przyimuie od Zeceniodawcy z|ecenie płatnicze i dokonuje wystawienia transakcji
płatniczej;

5) B neficient - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacYina nieĘdąca osobą prawną, ktÓrej ustawa
prryznąe zdo|nośÓ prawna, będąca odbiorcą środkow pieniężnych stanowiaGych pŻedmiot transakcji ptahiczei
(odbiorca);

6) dz|e roboczy . dzie , w ktÓrym Bank lub bank odbiorcy prowadzi dziata|ność wymaganą do wykonania pojedynczei
transakqi płatniczej;

D nadawca - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebędąca osobą prawna o i|e posiada
zdo|ność prawną skladająca dyspozycję z|ecenia płatniczego;

8) NRB/ Un|katowy identyłikator - Numgr Rachunku Bankowego - po|ski standard okreś|ający sposÓb numeracji
rachunkÓw bankowych;

9) odbiorca - osoba fizyczna, o.soba prawna oraz jednostka organizacyjna nieĘdąca osobą prawną o i|e posiada
zdo|ność prawną, będąca odbiorcq środkÓw pieniężnych stanowiqcych pfedmiot transakqi płatniczej

1o) pojedyncza transakcja płatnicza - zainicjowana przez z|eceniodawĘ wpłata (transfer) środkÓw pieniężnych,
nieobięta umową ramową;

11) strona Internetova Banku - www.bsgorzyce.pl;
12) Taryfa opłat * obo^'iązująca w Banku ,,Tabe|a oplat i pro$/izji za poiedyncze transakcje platnicze..." dostępna na

stronie intsmetowgj Banku oraz w p|acÓwkach Banku;
13) z|ec.n|odawca - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka prawna nieĘdąca osobq prawną o i|e posiada

zdo|ność prawną skladająca dyspozyqę zbcenia pł]atniczego (platnik).

1. Bank rea|izuje z|ecenia płatnicze na podstawie oy"po.y$3n"o"*y złożonej w godzinach pracy Banku' zgodnie z
obowiązuiącymi pfepisami prawa oraz regu|acjami obowiązującYmi w Banku.

2. |<ażde z|ecenie płatnicze w ramach pojedynczej transakcji płatniczej skłiadane w Banku, aby zostalo prawidłcwo
wykonane wymaga podania: naz'ly nadawcy, kwoty, numgru NRB oraz nazwy odbiorcy, t!^ufu wpłaty.

3. Bank przyjmuie do rea|izacii wpłaty gotÓwkowe dokonywane bezpośrednio w Banku na podstawie:
a) wypełnionego i dostarczonego p|zez nadawcę formu|afa wpłaty gotÓw|(owęj |ub,
b) dyspozycji ustnei nadawcy ze wskazaniem infurmacji o ktÓrych mowa w ust.2.

W pŻypadku o KÓrym mowa pkt a) kwota wplaty zapisana cyfrowo musi byĆ zgodna z kwoĘ zapisaną stownie.
1. Bank rea|izuiąc z|ecenia płatnicze pŻyjmuje autoryzaqę tansakcłi popŻez zlożenie w|asnoĘcznego podpisu nadawcy.
5. Bank zastrzega sobie prawo welyfikacji danych dotycząoych nadawcy/z|ocgniodawcy.
6. Bank, w ramach poiedynczei transakcji płatniczej pfeprowadza rcz|iczenia pieniężne w PLN w formie gotÓwkowe.i'

popfez dokonanie wplaty gotÓwki na wskazany rachunek.
7. za podstawę identlikaqi przy wykonaniu transakcii płatniczych przyimuje się numer rachunku W standardzie NRB

będące unikato ym idenMkatorem.
8. z|ecenie platnicze uznaje się za wykonane na rzecz w|aśdwego odbiorcy, jeże|i zosta'ło wykonane zgodnie z unikatourym

idenMkatorem bez wzg|ędu na dostarczone pŻez nadawĘ inne infomacje dodatkowg.
9. Potwierdzeniem rea|izaąi p|Ez Bank ż|ecenia płatniczego jest ddk|.jment złożony pfez nadawę |ub wydruk z

pojedynczej transakcji płatniczej potwierdzony stemp|em kasowym Banku. .
1o. Bank ma prawo odmÓWiÓ wykonania z|ecenia płalniczego, ieże|i:

1) nadawcs nie podal w z|eceniu pla|niczym niezbędnych danych do jego rea|izacji |ub dane są sprzeczne Ędź
niepełne;

2) wykonanie z|ecenia płatniczego Ędzie pozostawalo w sprzeczności z pŻepisami prawa, porozumieniami
międzynarodot.,ymi |ub umowami międzybankowymi,

3) z|ecenie datnicze jest wypełnione nieczyle|nie, zawiera poprawki |ub skreś|enia.
4) nadawca/z|eceniodawcg odmÓ$/ił wydania dokumentu tożsamości w ce|u idenMkacjijsgo |ożsamości.
W przypadku odmowy wykonania z|ecenia płatnicfego nadawca ma moż|iwość sprostowania zidenMkowanych przez
Bank blędÓw poprzez ponowne zlożenie poprawnego z|ecenia ptatniczego.
Bank może wstrzymać wykonanie z|ecenia płatniczego w przypadku awarii systemu informatycznego lub
te|ekomunikacyjnogo uniemoż|iwiajqcei dostęp do zapisÓlv księgot|,ych i bieżącej obsługi rachunku.banko.vego.
z|oceniodawca/ nadawca nie może odwolać z|ecenia płatniczggo od chwi|i iego otrzymrinia pzez Bank.
Bank zobowiązuje się do uznania rachunku Banku beneficienta kwoĘ pojedynczei transakcji płatnicźdi nie pÓŹhiei niż do
ko ca następnego dnia roboczego po otrzymaniu z|ocenia ptatniczego.
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Bank nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie pojedynczej transakcji płatniczej
spowodowane:
1) siłą wyzszą;
2) działaniem lub zaniechaniem zgodnym z przepisami prawa;
3) niewłaściwym wypełnieniem dyspozycji pzez nadawcę poprzez podanie nieprawidłowego NRB, bez wzg!ędu na inne

i nformacje dodatkowe dosta rcz one przez n adawcę.
oprÓcz pzypadkÓw, o ktÓrych mowa w ust' 15, Bank w stosunku do transakcji nieautoryzowanych nie ponosi
odpowiedzialności rownież gdy:
1) upĘnie ustawowy 13-miesięczny termin zgłoszenia niewykonanej lub nieprawidłowo wykonanej transakcji;
2) rachunek odbiorcy zostanie uznany zgodnie z postanowieniami $ 4 ust. 5.

54.
1. Nadawca ma prawo do skladania rek|amacji, jeże|i stwierdzi, że z|ecenie płatnicze nie zostało Wykonane zgodnie z

dyspozyc.ią.
Rek|amacja vł,riqzana z brakiem wpływu na rachunek benelicjenta nie może być z|ożona przed upływem terminu
okreś|onego w s 3 ust. 14.
Nadawcy p|zysfuguje roszczenie o zwrot oplat i odsetek, ktÓrymi nadawca obciążony został w wyniku niewykonania |ub
niena|eĄ^ego wykonania poisdynczej transakcji płatniczei. W p|zypadku, gdy powyższe nie pokryie szkody' nadawcy
pzysfu guje odszkodowanie uzupelniające na zasadach ogÓ|nych.
opłaty' odsetki oraz odszkodowanie uzupełniaiące, o ktÓrych mov,a powyżej wyplaca się iedynie na pisemny Wliossk
nadawcy składaiącego reklamację'
W przypadku niewykonania pojedynczej transakcji płatnicze|' Bank obowiązany jest postav,ić do dyspozycji nadawcy' na
jggo Wniosek, bez zbędnei z$/łoki, kwotę z|ecenia płatniczego, oraz powiększoną o opłacone pzez nadawę koszty
związane z wykonaniem zlecgnia wskutsk niewykonania |ub niena|eżytego wykonania transakcii platniczei' ieże|i po
przyjęciu z|ecenia płatniczego pŻez Bank odpowiednia kwota nie wpłynęla na rachunek odbiorcy' Bank a^o|niony jest z
powyższego obowiązku, ieże|i rachunek odbiorcy został wcześniej uznany kwota obiętą z|ecenism płiatniczym.
odpowiedzia|ność Banku w wykonaniu prze|eMw za nienależyte wykonanie |ub niewykonanie z|ecenia płatniczogo'
okreś|ona w ust. 3 i 5 iest wyłaczona w pŻypadku zastosowania przez Bank przepisÓw o pŻeciwdzialaniu praniu
pieniędzy i finansowaniu terroryzmu
Bank rozpatruje rek|amaqę bez zbędnei zwłoki iednak nie pÓźniej niż w terminie do 30 dni ka|endarzowych od daty
otrzymania reklamacii.
W pzypadku, gdy z uwagi na złożoność sprawy, zachodzi konieczność pzeprowadzenia postępov,ania wyiaśniającego i
termin 3o-dniowy nie może zostać dotrzymany, Bank informuje nadawĘ o:

1) pzyczynie opÓźnienia;
2) wskazuje oko|icznoŚci, ktÓre muszą zostać usta|one;
3) wskazuje przewidywany termin udziolsnia odpowiedzi.

W pŹypadku' o ktÓrym mowa w ust. 8, temin rozpatzenia reklamacji pzez Bank i udzie|enia odpowiedzi nie może być
dłuższy niż 60 dni ka|endaŻowych od daty otrzymania rek|amacji.

5s.
Bank zapewnia nadawcy zachowanie tajemnicy bankowej w zakresie okreś|onym w ustawie Prawo bankowe.
Bank informuje, że jest administratorem danych osobo^.ych przetwaŻanych w wyniku zrea|izowanego z|e@nia
płatniczego. |nformacje na temat przysługujących praw wynikaiących z ogÓ|nego rozporządzenia o ochronie danych
(Rozpo|ządzenie nr 20,|61679) znąd|ią się na stronie internetowej Banku: www.bsoorzvce .
za czynności z,r,liązane z rea|izacią z|ece płatniczych, Bank pobiera opłaty i prowizie zgodnie z obowiqzuiąĘ w dacig
dokonania czynności ,,Tabe|ą opłat i prowizji za pojedyncze transakcie płatnicze...''' dostępnej w Banku lub na stronie
intemetowej Banku www.bsqoŻvce'o|.
organem sprawujqcym nadzÓr nad Bankiem jest Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibą w Warszawie, P|.
Powsta cÓw Warszawy 1' 00-950 Warszawa'
W sprawach nieuregu|owanych ninieiszymi zasadami mają zaslosowanie p|zepisy ustawy Prawo bankor.,e, ustawy
o e|eKronicznych instrumentach płatniczych' ustawy o usługach płatniczych' ustawy Kodoks c}^tvi|ny oraz inne
powszechnie obowiązujące właściwe przepisy prawa.

obowiązuje od dnia 9 czerwca 2018r.
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