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REGULAMIN KoRZYSTAN|A Z USŁUGI BLIK DoSTĘPNEJ W
APLIKACJI MoBlLNEJ BANKU SP0ŁDZIELCZEGo 7- GRUPY BPS

LtJB NIEZRZESZoNEGo BANKU SP OŁDZIEtcZEGo
WsPcŁPRACIJJĄCEG0 Z BAN KI EM PoLsKI EJ

SPoŁDZ|Et.cZcśCi S"A.

PosTAtuoWlEt{tA CIGÓtNE ! DEFlNtcJE

Niniejszy regu|amin określa zasady korzystania z Ustugi BL|K w Ap|ikacji Mobi|nej przez KlientÓw Banku
(daIej ,,ReguIamin").
Uzyte w Regu|aminie okreś|enia ozna czajq:
1} Aplikacja Mobilna - ap|ikacja mobiIna Banku służqca do obstugi usługi BL|K przez K|ientÓw Banku,

umożliwiajqca dostęp zarejestrowanemu Użytkownikowi Ap|ikacji Mobilnej do dokonywania ptatności
przy uzyciu Kodu BLIK;

2| Akceptant. podmiot, ktÓry udostępnia zaptatę za ustugę |ub towar za pośrednictwem Usługi BL|K;
3} Bank Bank Po|skiej SpÓłdzie|czości s.A. lub bank spÓtdzielczy zrzeszony, lub niezaeszony a

wspÓtpracujqcy z Bankiem Polskiej SpÓłdzielczości S.A. w zakresie Ustugi BL|K, ktÓry udostępnia ustugę
BLIK swoim Kl ientom;

4} K l ient -osobaf i zycznaopetne jzdo|nośc i  doczynności  prawnych|ubmato!e tn i  powyżej  13roku iyc ia
korzystajqca z oferty Banku w zakresie Rachunku bankowego (wtym Posiadacz rachunku, Petnomocnik
ogÓ|ny, Użytkownik Aplikacji Mobilnej);

5} Kod BLIK - jednorazowy sześciocyfrowy kod generowany w Ap|ikacji Mobi|nej, stużqcy do autoryzacji
Transakcji BL|K przez Użytkownika Ap|ikacji Mobilnej;

6} osoby nieuprawnione - sq to osoby fizyczne i prawne oraz jednostki organizacyjne, niebędqce
Użytkown i kiem Aplika cji Mobi| nej;

7,t Pełnomocnik ogÓlny - osoba fizyczna, upoważniona przez Posiadacza rachunku do dysponowania
rachunkiem w takim zakresie jak Posiadacz rachunku, wtqcznie z zamknięciem rachunku, o i|e tak
sta nowi treść petnomocn ictwa ;

8} Posiadaczrachunku-osoba fizyczna o petnej zdolności do czynności prawnych |ub mało|etni powyżej
13 roku iycia, ktÓra zawarta z Bankiem Umowę, przy czym w przypadku rachunku wspÓ|nego przez
Posiadacza rachunku naIeży rozumieć każdego ze wspÓtposiadaczy rachunku;

9} Rachunek bankowy/Rachunek - rachunek oszczędnościowo-roz|iczeniowy, rachunek roz|iczeniowy
bieżqcy Iub pomocniczy prowadzony w złotych po|skich w Banku na rzecz Posiadacza rachunku, stużqcy
do wykonywania transakcji, przechowywania środkÓw pieniężnych oraz prowadzenia rozlicze ;

10)Regulamin Aplikacji Mobilnei - Regulamin aplikacji mobilnej Banku;
11}System BL|K poIski schemat płatności mobilnych, ktÓry umożliwia Posiadaczowi rachunku

korzystajqcego z Aplikacji Mobi|nej dokonywanie Transakcji BLlK;
12)Szybka Płatność - Transakcja BLIK dokonana z wykorzystaniem Kodu BL!K, ktÓry zostat wyświetlony

Użytkownikowi bez za|ogowania Użytkownika do Aplikacji Mobi|nej (dostępność usługi określa
Regu !a mi n Apl i kacji Mobil nej);

13)Termina| PoS - terminaI umoż|wiajqcy dokonywanie transakcji bezgotÓwkowych przy wykorzystaniu
Ustugi BLIK;

14)Transakcja BLIK - transakcja ptatnicza zainicjowana przez Klienta przy uzyciu Aplikacji Mobilnej, za
pośrednictwem Systemu BL|K, wymagajqca autoryzacji Kodem BL|K;

15)Umowa - umowa o Rachunek lub umowa ramowa t j .  o prowadzenie Rachunku wraz z innymi
produktami i ustugami bankowymi; ;l
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16}Urzqdzenie mobi|ne - wie|ofunkcyjne urzqdzenie pzenośne z dostępem do internetu, integrujqce w
sobie funkcje komputera i/lub te|efonu komÓrkowego;

17} Usługa BL|K - ustuga umożliwiajqca dokonywanie Transakcji BL|K;
18}Użytkownik Aplikacji Mobilnej - K|ient będqcy Posiadaczem rachunku |ub osoba, ktÓra jest uprawniona

do dysponowania Rachunkiem W ramach petnomocnictwa ogÓ|nego w Apl ikacj i  Mobi|nej w imieniu i  na
rzecz Posiadacza rachun ku.

l.,iYTKoWNlcY UsŁt.lGl BtlK
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Uzytkownikiem Ustugi BL|K moze być K|ient, ktÓry:
1} Posiada Rachunek |ub jest Pełnomocnikiem ogÓ|nym do Rachunku , z zastrzeżeniem, ze rodzaje

rachunkÓw obsługiwanych przez Ap|ikację Mobi|nq okreś|a Regulamin Apt ikacj i  Mobi lnej;
2} Podat w Banku numer te|efonu komÓrkowego i  jest on aktualny;
3} Podat inne dane Wymagane do uruchomienia Ustugi BLIK zgodnie z ofertq Banku oraz posiada

Urzqdzenie mobilne powiqzane z numerem te|efonu operatora sieci te|efonii komÓrkowej dziatajqcego
na terenie Rzeczypospo|itej Po|skiej, spetniajqce Wymagania techniczne dotyczqce instalacji i korzystania
z Apl ikacj i  Mobi lnej;

4} Pobrał i  zainsta|owat na Urzqdzeniu mobi|nym Ap|ikację Mobi lnq;
5} Zapoznał się i zaakceptował warunki Regu|aminu Ap|ikacji Mobi|ne j, wraz z wyrażeniem zgody na

przekazywanie swoich danych do dostawcy Aplikacji Mobilnej wskazanego w Regulaminie Aplikacji
Mob i lne j ;

6} 7apoznał się i zaakceptowat niniejszy Regulamin.
Bank umożl iwia dostęp do Ustugi BL|K Kl ientom Banku na zasadach okreś|onych w Regu|aminie.

AKTYWAC.IA UsŁl.JGl BLIK
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Po spetnieniu wszystkich wymagari okreś|onych w s 2 Użytkownik aktywuje usługę BLlK za pośrednictwem
Aplikacji Mobilnej. W celu aktywacji ustugi BLIK konieczne jest zaakceptowanie niniejszego Regulaminu.
Akceptacja Regu|aminu jest rÓwnozna czna zzawarciem umowy o Ustugę BL|K.
Jednocześnie, akceptujqc niniejszy Regulamin, Klient upoważnia Bank, na mocy art. 104 ust. 3 Ustawy prawo
bankowe oraz W celu korzystania jako Klient Banku z Ustugi BL|K, jak i w ce|u dokonywania Transakcji BLlĘ
w okresie korzystania przez Użytkownika Aplikacji Mobilnej z Usługi BL|K, do przekazywania informacji
stanowiqcych tajemnicę bankowQ W rozumieniu art. 104 Ustawy praWo bankowe pozostajqrych w zwiqzku
zrea|izaĄqzadari iczynności w ramach obslugi Systemu BLIKdo: Banku Po|skiej SpÓtdzielczości S.A. oraz
Polskiego Standardu Ptatności Sp. z o.o. i K|R s.A.
UżytkownikAplikacji Mobilnej w każdym czasie może zmienić Rachunek, ktÓry będzie powiqzany z Ustugq
BLIK.
Uzytkownik Aplikacji Mobilnej, ktÓry chciałby korzystać z Usługi BLlK na więcej niż jednym Urzqdzeniu
mobi|nym, powinien dokonać aktywacji Ap|ikacji Mobi|nej oraz Ustugi BL|K na każdym z tych urzqdzefi
odrębnie. Na|eży jednak pamiętać, że Klient może posiadać ty|ko jednq aktywnq Ustugę BLlK powiqzanqz
jednym Rachunk iem.
Użytkownik Aplikacji Mobi|nej może wytqczyć Usługę BL|K w każdej chwili w trybie natychmiastowym,
poprzez:
1.} Dezaktywację Ustugi BL|K;
2) Odinstalowanie Apl ikacj i  Mobi lnej;
3} ztozenie dyspozycji w P|acÓwce Banku.
odstqpienie od Umowy Rachunku bankowego' ktÓry został powiqzany z Ustugq BL|K oraz wypowiedzenie,
rozwiqzanie lub wygaśnięcie tej Umowy, skutkuje uniemoż|iwieniem korzystania z Usługi BLlK z chwi|q
skutecznego odstqpienia od Umowy, uptywu okresu wypowiedzenia, rozwiqzania lub wygaśnięcia, o i le
Kl ient nie dokonat wyboru innego Rachunku w Apl ikacj i  Mobl lnej.
Ponowne korzystanie z Usługi BLIK jest moż|iwe dopiero po ponownej aktywacji tej ustugi zgodnie z
53 Regu laminu.
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TMNSAKCJE REALIZoWANE zA PośREDN|CTWEM UsŁUGl BttK
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Ustuga BL|K daje moz|iwość dokonywania:
1} BezgotÓwkowych transakcji w Terminalach PoS oraz przez |nternet u AkceptantÓw (w.tym Szybkich

Ptatności, jeżeli Bank udostępni takq funkcjona|ność);
2| Wyptat gotÓwki w bankomatach oznaczonych znakiem systemu BLlK;
3} PrzelewÓw na teIefon, o i|e Bank udostępni takq ustugę. lnformacja na temat dostępności tej

fu n kcjona lności zostan ie za mieszczona na stronie i nternetowej Ba n ku.
Dokonanie Transakcji BL|K ijej autoryzacja w ramach Usługi BL|K wymaga:
t} odblokowania Urzqdzenia mobi lnego;
2l  Zalogowania do Apl ikacj i  Mobi lnej;
3) Wygenerowania Kodu BLIK wApl ikacj i  Mobi lnej;
4) Wprowadzenia wygenerowanego Kodu BLIK w Terminalu POS w sklepie stacjonarnyffi, w bankomacie

lub na stronie internetowej w celu autoryzacjiTransakcji BLIK;
5l Potwierdzenia Transakcji BLIK w Aplikacji Mobilnej kodem PIN ustanowionym w procesie aktywacji

Aplikacji Mobilnej, w przypadku gdy jest to konieczne.
Momentem otzymania zlecenia płatniczego przez Bank d!a Transakcji BL|K jest moment autoryzacji
Transakcji BL|K przez Użytkownika Ap|ikacji Mobi|nej.
Kod BL|K jest ważny 2 minuty od momentu jego Wygenerowania.
Transakcja BLlK realizowana przez Posiadacza rachunku między 13. a 18. rokiem zycia, nieprzekraczajqca w
miesiqcu kaIendaaowym rÓwnowartości przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia W sektoze
przedsiębiorstw bez wypłat.nagrÓd z zysku, ogtaszanego przez Prezesa GłÓwnego Urzędu Statystycznego,
jest uważana jako dyspozycja mieszczqca się w granicach zwyktego zarzqdu.
W przypadku dokonywania Szybkich Ptatności w Termina|u PoS ponizej Iimitu okreś|onego na stronie
internetowej Banku, Bank nie wymaga zalogowania się do Ap|ikacji Mobilnej, ani podania kodu P|N
potwierdzajqcego Transakcję BL|K, a autoryzacja transakcji odbywa się w oparciu o numer urzqdzenia, na
ktÓrym zainstalowana jest Ap|ikacja Mobilna. Po 5 ko|ejnych tego typu Transakcjach BL|K wymagane jest

dokonanie Transakcji BL|K z użyciem kodu P|N. Licznik jest resetowany przez podanie kodu P|N podczas
potwierdzania wypłaty gotÓwki za pośrednictwem kodu BL|K w bankomacie lub podczas logowania się do
Apl ikacj i  Mobi lnej.
Jeżeli kwota Szybkiej Ptatności przekracza limit okreś|ony na stronie internetowej Banku |ub Szybka Ptatność
jest wykonywana winnym kanale niżTerminal PoS, Wymagane jest potwierdzenietejTransakcji BLlK kodem
PIN w Apl ikacj i  Mobi lnej.
Bank odmawia real izacj iTransakcj i  BLIK w przypadku, gdy:

1} Rachunek zostat zamknięty;
2| Zostało odwotane pełnomocnictwo ogÓlne - przv czym odmowa rea|izacji Transakcji BLIK w tym

przypadku nastapi maksyma|nie od drugiego dnia roboczego |iczqc od dnia ztozenia dyspozycji
odwota n ia petnomocnictwa ogÓ|nego;

3} Użytkownik Ap|ikacji Mobi|nej podat nieprawidtowe dane podczas autoryzacji Transakcji BLlK;
4} K|ient nie został uwierzyte|niony;
5} Zostat przekroczony czas ważności Kodu BLIK;
6) Został przekroczony limit transakcyjny d|a Transakcji BLlK;
7| Kwota Transakcji BL|K przewyzsza wysokośćdostępnych środkÓw na Rachunku K|ienta.
Anu|owanie Transakcji BLlK jest możliwe do momentu dokonania autoryzacji Transakcji BLlK. Po dokonaniu
autoryzacji Klient może odwołać Transakcję BLIK wyłqcznie u Akceptanta, jeże|i istnieje taka moż|iwość i
Akceptant wyraża na to zgodę.
SzczegÓtowq |istę dostępnych funkcjona|ności dla Ustugi BLtK oraz informację o obowiqzujqcej wysokości
|imitÓw kwotowych d|a Transakcji BLIK czy l imitu Szybkich Płatności (jeżeli Bank udostępnia takq
funkcjona|ność) można uzyskać w placÓwkach Banku oraz na stronie internetowej Banku.

1) Użytkownik Aplikacji Mobilnej, w za|eżności od oferty Banku, może dokonać: Wtqczenia i wytqczenia
funkcji Szybkich Ptatności w Ap|ikacji Mobi|nej;

2| Wtqczenia i wytqczenia Usługi BL|K.
Bank ma prawo zab|okować możliwość kozystania z Ustugi BLIK, ze względu na:
1) Uzasadnione przyczyny zwiqzane z bezpieczeristwem Ustugi BL|K |ub Urzqdzenia mobiInego

powiqzanego z ta Usługq;
2| Podejrzenia nieuprawnionego użycia Usługi BL|K;

4.
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3) ztamania przez Klienta postanowie niniejszego Reguraminu.
11. Bank odb|okowuje Ustugę BLlK, jeże|i przestały istnieć podstawy do utrzymywania bIokady.
t2, Zablokowanie Ustugi BL|K skutkuje brakiem możliwości jej aktywacji oraz dokonywania transakcji za

pośrednictwem Ustugi BLIK do momentu jej odb|okowania, a zastrzezenie Usług! BLIK skutkuje brakiem
moż|iwości dokonywania transakcji w ramach Ustugi BLlK oraz usunięciem Ustugi BL|K.

13. Czynności zwiqzane z blokowaniem Ustugi BLIK nie majq skutku wzgtędem Ustugi BL|K aktywowanej przez
innych UżytkownikÓw Ap|ikacji Mobi|nej będqcych Posiadaczami |ub Petnomocnikami ogÓlnymi do tego
samego Rachunku.

INNE POSTANOWIENIA
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1" Użytkownik Ap|ikacji Mobilnej zobowiqzany jest do:

1) Korzystania z przedmiotowej ustugi zgodnie z zawartymi z Bankiem umowami oraz zapisami
od powied n ich regula minÓw prod u ktowych;

2| Nieudostępniania osobom nieuprawnionym Uzqdzenia mobitnego, na ktÓrym znajduje się Ap|ikacja
Mobi|na z Usługq BL|K, Kodu BLIK oraz kodu P|N do Aplikacji Mobi|nej;

3} Podejmowania niezbędnych środkÓw bezpieczeristwa stużqcych zapobieganlu wystqpienia
nieautoryzowanych transakcji, w tym odpowiedniego zabezpieczenia Urzqdzenia mobi|nego poprzez:
a) aktualizacje systemu operacyjnego oraz Aplikacji Mobirnei,
b) stosowanie oprogramowania antywirusowego,
c) stosowanie zapÓr bezpiecze stwa, jeże|i to moż|iwe,
d) korzystanie z przeg|qdarek internetowych rekomendowanych przez Bank;

4} ochrony i przechowywinia osobno Urzqdzenia mobi|nego z Ap|ikacjq Mobi|nq, kodu P|N oraz innych
danych stużqcych do odb|okowania ekranu Urzqdzenia mobilnego lub dostępu do Aplikacji Mobi|nej z
zachowan iem należytej sta ran ności;

5) Niezwtocznego zgtoszenia faktu utraty, kradzieży, przywtaszczenia |ub nieuprawnionego użycia
Urzqdzenia mobilnego, na ktÓrym znajduje się Ap|ikacja Mobilna z Usługq BL|K. Zgtoszenie może zostać
dokonane w oddzia le Banku.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regu|aminie zastosowanie majq postanowienia regulaminÓw
odpowied n ich produ ktÓw bankowych.
Bankowi przystuguje prawo do zmiany Regulaminu, w przypadku:
U Zmian w Ustudze BL|K |ub w innych produktach majqcych wpływ na działanie Ustugi BL|Ę zw!qzanych z

postępem technologicznym i informatycznym, ktÓre majq na ce|u zwiękzenie bezpiecze stwa lub
utatwienie korzystania z Ustugi BLlK, o iIe powodujq one konieczność zmiany Regu|aminu;

2} Wprowadzenia nowych Iub zmiany obecnie obowiqzujqcych przepisÓw prawa lub wydania przez
uprawnione organy pa stwowe rekomendacji lub lnterpretacji w sprawie sposobu stosowania tych
przepisÓw, jeże|i powoduje to konieczność dostosowania postanowie Regulaminu do rozwiqzari
wynikajqcych z wydawanych przepisÓw prawa, rekomendacji Iub interpretacji.

o zakresie wprowadzanych zmian, o ktÓrych mowa w ust. 3 pkt 2 Bank zawiadamia Użytkownika ap|ikacji
w sposÓb okreś|ony w Umowie, w terminie nie pÓźniej niż dwa miesiqce przed datq ich wejścia w życie.
o zmianach, o ktÓrych mowa w ust. 3 pkt 1., Uzytkownik aplikacji jest informowan.y z pominięciem trybu
opisanego w ust.4, poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej Banku lub na wyciqgu
bankowym.

Regulamin obowiqztlie od 1października 2021 r.
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